
  WARUNKI GWARANCJI 

Akcesoria łazienkowe STELLA objęte są gwarancją na prawidłowo zainstalowany, 
eksploatowany i konserwowany produkt, przez okres 2 lat licząc od daty ich zakupu. 
Jedynym dokumentem uprawniającym do zgłoszenia reklamacji jest dowód zakupu 
(faktura, rachunek lub paragon). Gwarancją objęte są wszystkie wady fabryczne. 

Warunkiem uznania reklamacji na produkt jest jego prawidłowy montaż, użytkowanie 
zgodne z przeznaczeniem oraz prawidłowa konserwacja zgodnie z załączoną do 
produktu instrukcją. 

Nie podlegają gwarancji roszczenia w przypadku: 

• uszkodzeń powstałych w wyniku nieprawidłowego montażu oraz 
nieprawidłowego doboru kołków montażowych do materiału w jakim mają być 
osadzone. 

• skutków napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez 
osoby nieupoważnione 

• uszkodzeń mechanicznych takich jak wgniecenia, obicia, zarysowania 
powstałych z winy użytkownika oraz działania sił przyrody 

• uszkodzeń powłok galwanicznych, wynikających z niestosowania się do 
załączonych instrukcji konserwacji, w tym wynikających z zastosowania 
środków żrących oraz materiałów ściernych 

• pojawienia się zanieczyszczeń spowodowanych nieprawidłowym 
użytkowaniem oraz konserwacją 

• uszkodzeń powstałych w wyniku zastosowania niezgodnego z 
przeznaczeniem 

• następstw naturalnego zużywania się elementów podczas normalnej 
eksploatacji. 

Gwarancją objęte są produkty sprzedane i zainstalowane na terenie Rzeczypospolitej 
Polskiej. Modyfikacje produktów podyktowane postępem technicznym, mogą pociągać 
za sobą zmiany w ich specyfikacjach bez uprzedniego zawiadomienia. 

 


